HPABUTEJIbCTBO CAHKT-TIETEPBYPT'A
KOMMUTET MO ITPOMBIIIJIEHHOU ITOJIMTUKE, THHOBAILIMAM U TOPI'OBJIE CAHKT-IIETEPBYPT'A

CAHKT-IIETEPBYPI'CKOE I'OCYAAPCTBEHHOE BXOJXKETHOE YUPEXJ/IEHME
«JEHTP KOHTPOJISA KAYECTBA TOBAPOB (ITPOAYKLNN), PABOT U YCIIVI»

KOH®EPEHIIUA

«Opranmszauus 3¢ ¢eKTHBHOr0 B3auMoAeiicTBHS MOTPeOuTe sl M NPEANPUHUMATEISA B YCJIOBHAX
uudpoBu3anun, BHeAPEHU HHHOBAIMI M HHTE/UIEKTYAJbHBIX CEPBUCOB B c(pepax TOProBJIH,
00IIeCTBEHHOT0 MMUTAHMS M YCJIYT KAK OTHO U3 OCHOBHBIX HANIPABJIEHUH 3alIUTHI PAB
norpeouresieu B 2025 roay»

27 mapta 2025 roga, Canukr-Ilerepoypr, Poccus

Kongepenu-3ain Ne 1 AZIK «HeBckas parymiay.
Anpec: Cankrt-IletepOypr, yi. Hosropoackas, a. 20, nut. A.

Hauano pa6oter koadepenmuu — B 11:00,

peructpanus yaactHukoB — ¢ 10:30.

AxrtyanbHas nHopManus 0 KOHPEpeHITUU pa3Mmernaercs Ha caire: https://quality.spb.ru/
Anpec aekTpoHHON ToUTHL: abuse@dquality.spb.ru

Pernament BeicTymieHuit: goknan — 10 30 MUHYT.


https://quality.spb.ru/
mailto:abuse@quality.spb.ru

INPOI'PAMMA KOH®EPEHIIUU

«Opranuzanus 3¢ppeKTUBHOTO0 B3aUMOJAeHCTBHS MOTPeOUTEIS U NPEANPUHUMATEIIS B YCJI0BUAX M poBU3anum,
BHeJIPEHNSI MHHOBALMI M HHTE/LUIEKTYAJIbHBIX CEPBHCOB B C(pepax TOProBJIH, 00IIECTBEHHOI0 MUTAHUS U YCJIYT

KaK OJIHO M3 OCHOBHbIX HANIPABJICHNH 3alIUTHI IPaB noTpedurteaei B 2025 rogy»

Mogpeparop: Tanneiknaa Hatanes AHAaTONIbEBHA, 3aMECTUTEND HAYaJIbHUKA OT/I€JIa KOHTPOJISA Ka4eCTBA IPOAYKIMU U YCIYT
o oOpamenusim notpedbutenelr Cankt-IleTepOyprckoro rocy1apcTBEHHOTO OIOIKETHOTO YUPEKICHUS
«LleHTp KOHTpOJIA KauecTBa TOBAPOB (MPOAYKIMH), padOT U yCIIyT»

10:30—11:00 | Pecucmpayus yuacmHuukos KoHghepenyuu

11:00-11:10 | Omkpsimue Kongpepenuyuu u npusemcmeeHHoe 0opaueHue K y4acmHuKkam Kongepenuyuu

1:10-11:35 | /loknao «AxmyanvHble onpocel 3augumol npas nompeoumenei ¢ Cankm-Ilemepoypze»
VYpBaniiea Mapuna AnekcaHpoBHA, HAYAJILHUK OTJIENa 3alUThI ITpaB nmoTpeduTeneit Ynpasnenus deaepanbHoi
cIykObl 1O  Ham3opy B cdepe 3amuThl MpaB  noTpedurered W Onaromoiyuyus — 4elioBeKa
no ropony Cankr-IlerepOypry

11:35-12:15 | Jloknao «l{ugppoeas mapxuposka moeapoe KaKk uHCmMpymeHm 3auiumasl npag nompeoumenein)
HedenoBa Anna ['eHHanbeBHA, HAYaJbHUK OTJENA 3alIUTHI NpaB mnorpedutenedt YmpaieHus DenepaibHOU
CIIy>KOBI IO HAZ30pYy B cdepe 3aluThl TpaB moTpeduTenel u 6aaronoayuns yenoBeka o JIeHuHrpaackoit 06mactu

12:15-12:20 | loknao «Hoevte mpenovt na pvirke npooosoivcmeus Cankm-Ilemepoypzar
BonkoBa Onbra BsiuecnaBoBHA, pyKOBOJWTENbL HampaBlieHUs «B3aumopeicTBue ¢ permoHajJbHbIMU OpraHamMu
Bractu» X5 Group (Makpoperuon «CeBepo-3anany)

12:20—-12:35

Hoknao «Kak Anoexc Jlagka pabomaem c nompedumenamu 6 uacmu odecnedeHus ux npae

PynseBa Mapus ArnekcannpoBHa, PYKOBOJUTENh MO KauecTBy coOcTBeHHOro mpousBoacTBa «Snmekc Illed»
00O «SInnexc.JlaBkay




12:35-12:50

Jloknao «O pabdome 6 chepe 3auumol npag nompedumesieii HA MEPPUMOPUN MYHUUUNATLHO20 00pA308AHUA
20po0 Konnuno»

Koxuno JImutpuit ®enoposud, riaBa MeCTHON aJJMUHUCTPAIIMN BHYTPUTOPOJCKOTO MYHUITUTIAILHOTO 00pa30BaHMUs
ropoza ¢enepansHoro 3HaueHus Cankr-Ilerepoypra ropoa Konmnuno

12:50-13:00

Jloxknao «Ilosvtuenue yposusa unghopmuposannocmu 0 HOMpPeouUmenbCKOM 3aKOHO00ANM eNbCmee KaK 0CHO8A
014 CO00100eHus 0ananca uHmepecos y4acmHuKo8 NOmMpeodumebCcKo2o PblHKQ)

KosesxoBa Enena bopucosna, aupexktop @onna «lleHTp He3aBUCHMOM OTPEOUTENHCKON IKCIEPTU3BDY, K.T.H.

13:00—-13:20

Jloknao «OcnoeHble meHOeHUUU HAPYUWIeHUTI NPAG NOMPedumeell 8 HO8bIX IKOHOMUUECKUX YCLOBGUAX)

Bapunos Annpeii Bragumuposnd, npesuienT Cankr-IlerepOyprekoii pernoHaIbHOM O0IECTBCHHOM OpTraHi3aluH
«PEI'MOHAJIBHBIN LHEHTP [1O COBJIYOAEHUIO ITPAB ITOTPEBUTEJIEN»

13:20—-14:05

Joknao «Obuecmeennvlii. KOHmMpPoOAyL — IPPeKkmusHvlii UHCMPYMEHmM 3auiumovl nNpae nompeodumeneil
6 Canxkm-Ilemepoypze»

Bumneseuxuii BceBonon bopucosuu, mnpeacegarens Cankt-lIlerepOyprckoil oOIIecTBEHHONW OpraHu3aluu
norpeduteneit «O0UIEeCTBEHHBIN KOHTPOJIb)

14:05—14:45

Ilepepuie

14:45—-15:20

Joknao «B3zaumooeiicmeue nocmasuwiuxkos yciaye ¢ ydcumenamu Cankm-Ilemepoypza ¢ TI'ocyoapcmeennoii
UHGOPpMAUUOHHOI cucmeme HCUTUUHO-KOMMYHAbHO20 X03AUCH 84

Bosora FOpuit BukTopoBUY, HaYaJIbHUK AHAIUTHUYECKOTO OTAeNa [ 0CyIapCTBEHHON XKUIUIIHON WHCIEKIHUU
Cankr-IletepOypra

15:20—-16:00

Joknao «Illompedumensv ¢ uenmpe enumanusn?»

KoiitoB Anekceit Bnagumuposuy, npeaceaarens OOMEpOCCUIICKOTO COr03a 00IIECTBEHHBIX 00beIMHEHUN
«Coro3 motpedureneit Poccuiickoit denepannmy»




16:00—-16:10

Jloknao «Obecneuenue npasosoil 2pamomuocmu nompeoumeneii u npooasy0é 6 cghepe polHKa madauHou
U HUKOMUHCOoOepHcauieil npooyKyuu»

Koganéra Upuna BnagumMupoBHa, 3aMECTUTEINb UCIIOTHUTEIILHOTO AUpekTopa MexkpernoHanbHOU 00111eCTBEHHON
opranuzanuu «O6mecTBeHHbIH COBET MO MPoOIeMe MOJIPOCTKOBOTO KYPEHHUSI»

16:10—-16:30

Jloknao «Pe3ynomamul 3aumooeiicmeus npopunvno2o evicuiezo oopazoeanus u HOI'B CIIo6 no noozomoske
moeapo6edos-IKcnepmos: onoim Canxm-Ilemepoypzckozo 20Cy0apcmeennozo IKOHOMUYECKO20
YHuUsepcumema

Amnuesa Aizanat KaneipoBHa, 11.6.H., npodeccop kadeapbl KOMMEpPUECKON JesATeIbHOCTH U TOProBOro Ou3Heca
OI'BOY BO «Cankrt-IleTepOyprckuii rocy1apcTBEHHBIN SKOHOMUYECKUN YHUBEPCUTET

16:30—-16:45

Joknao «llonnoma u 0ocmoeepnocmv unpopmayuu o moeape Kaxk 00uH u3 gaxkmopoe evidoopa moeapa
nompeoumenem»

KoromenkoBa Omnbra ['eHHanbeBHa, no1eHT Bricmieil mkonsl cepBuca u ToproBiu Cankr-IleTepOyprckoro
MOJIMTEXHUYECKOTO yHUBepcuTera llerpa Benukoro

BunorpamoBa AHHa BsuecnmaBoBHa, goueHT Beicmieidt mkonasl cepBuca u ToproBiu CaHkT-IlerepOyprckoro
MOJINTEXHUYECKOTO  yHHBepcutera lletpa  Bemmkoro, pykoBomuTelnb  0Opa3oBaTelbHBIX  IPOTPaMM
10 HampaBJICHUIO « ToBapOBEAECHUEY

16:45—-17:25

Jloknao «l{ugpposas npocnericueaemocms canumapHo-npou300CMEeHHOU OOKyMEeHmayuu
npU NPOU3600CMEe U Peanu3auu NULLee0i NPOOYKUUU)

SAnpoBckas Enena AnekcanpoBHa, CAHUTApHBIN Bpay MO0 TMTMEHE MUTaHUS, TeHEPATIbHBIN AUPEKTOP
00O «CKby, yupeaurens HKO «Accounanusi caHUTapHBIX Bpayei»




17:25-17:45

ﬂoxﬂa() «Canumapuo-anudemuwzozuuecxuepucxu HaMUOHaJleOﬁ KYXHU HA npumepe ANOHCKOU KyXHU)»

[TorpomeBa Enena denukcoBHa, CAaHUTApHBIN Bpay 10 OOIIel TUTHEHe, ayIuTOP, aBTOP U CIIUKEP KypCOB
110 CAHUTAPHO-IIHUIEMHOJIOTHUECKOM 0€30MaCHOCTH YUPEIKICHHU I MUIIIEBON U TOCTUHUYHOM Chephl
HKO «Accoumanus CAHUTapHbBIX Bpadei»

17:45—-17:50

Jloknao «0 deamenvnocmu Cankm-Ilemepoypzckozo 2ocyoapcmeennozo 0100x#cemnozo yupexcoenusn «llenmp
KOHMPOIA Kauecmea moeapoes (npooyKuyuu), paoom u ycaye» 6 cjhepe 3auiumal npag nompeoumesneil)

Ky3oB Anekcanap IlerpoBuy, HauaapHUK OTJEIa KOHTPOJIS KadeCTBa MPOAYKIIMU U YCIYT 10 0OpalieHusIM
norpebuteneit Cankr-IlerepOyprckoro rocy1apcTBEHHOTO OOHKETHOTO yupexaeHus «LleHTp KoHTposIs KauecTBa
TOBapOB (IIPOAYKIIUU), PAOOT U YCITYT»

17:50—-17:55

Ilooeeoenue umozoe u 3aKkpvimue KoOHpepeHyuu

Tanapikuna Hatanbs AHaTtoabeBHa, 3aMECTUTENh HAaYaIbHUKA OT/Ie]Ia KOHTPOJIS KaueCcTBa MPOIYKIIMU U YCIIyT
1o obparnieHusm norpedureneit CankT-IlerepOyprckoro rocy1apcTBEHHOTO OFOKETHOTO YUPEIKICHHS
«IlleHTp KOHTPOJIT KayecTBa TOBAPOB (MPOAYKIIMHN), PAOOT U yCITYI»




