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Само понятие «Общественный контроль» 

было закреплено Законом «О защите прав 

потребителей» еще в 1992 г. 

Взяв на вооружение положения Закона, 

осуществляем общественный контроль на 

территории Санкт-Петербурга 

более 20 лет.
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СПБ ООП «Общественный контроль» 

была зарегистрирована Минюстом РФ 

12 октября 2005 г. Своей основной 

задачей в сфере защите прав 

потребителей организация выбрала 

борьбу с некачественными, опасными и 

фальсифицированными 

продовольственными товарами.
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Эффективными инструментами для 
реализации поставленной задачи стали 

сравнительные исследования качества и 
безопасности продовольственных товаров, 

которые «Общественный контроль» проводит 
на базе государственных испытательных 
лабораторий, и широкое информирование 
потребителей о результатах исследований 

через СМИ, в т.ч. через издаваемую 
собственными силами ежемесячную газету 

«Петербургское качество», распространяемую 
бесплатно.
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За счет эффективного взаимодействия с 

государственными надзорными органами 

«Общественному контролю» удается не 

только информировать и предупреждать 

потребителей о наличии на полках 

магазинов некачественных товаров, но и 

способствовать снятия их с реализации.
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Так, например, даже в условиях 
действующего моратория на проверки 
бизнеса «Общественному контролю» 
удается способствовать прекращению 

оборота фальсифицированных пищевых 
продуктов. Пример – масло сливочное 

«Лав продукт» (Московская обл.) и 
«Молочные берега» (Курская обл.), которое 

сегодня снято с реализации крупными 
федеральными торговыми сетями.
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С 2005 г. поданы и выиграны сотни исков в защиту как 
конкретных потребителей, так и неопределенного 

круга потребителей, потребителям возмещен общий 
ущерб на сумму более 20 миллионов рублей. 

Проведены исследования около 5 тысяч образцов 
продовольственных и непродовольственных 

товаров;

Направлено около 1500 обращений в органы 
государственного надзора по факту выпуска 

некачественной и опасной продукции;

Органами государственного надзора приняты тысячи 
решений о привлечении виновных лиц к 

административной ответственности, общая сумма 
штрафных санкций, наложенных по результатам 

рассмотрения обращений Общественного контроля, 
составила более пятидесяти миллионов рублей.
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СЕМИНАРЫ В МУНИЦИПАЛЬНЫХ 

ОКРУГАХ 
МО КОНСТАНТИНОВСКОЕ
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В этом году Общественный контроль впервые за 20 лет прошел 
проверку Минюста. 

«Общественный контроль» работает за счет собственных 
средств, получаемых от издательской деятельности, 

информационных проектов, направленных на защиту прав 
потребителей. 

Городские власти не оказывают поддержки общественным 
организациям по защите прав потребителей, хотя это 

предусмотрено «Стратегией государственной политики 
Российской Федерации в сфере защиты прав потребителей на 

период до 2030 г», принятой еще в 2017 г. 

«Общественный контроль» работает благодаря поддержке 
активных и не равнодушных граждан, которые обладают 

обостренным чувством справедливости,  считают важным 
отстаивать не только свои нарушенные права, но и права 

неопределенного круга потребителей.



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

«Общественный контроль» активно 

привлекает к работе волонтеров, в роли 

которых выступают студенты Института 

промышленного менеджмента, 

экономики и торговли Санкт-

Петербургского Политехнического 

университета Петра Великого
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Будущие товароведы и специалисты в 
области сервиса и гостеприимства в 

рамках практических занятий осваивают 
навыки общественного контроля, 

проводят обследования предприятий в 
сфере торговли и общественного 

питания, выявляют нарушения 
действующего законодательства, 

направляют обращения в 
Роспотребнадзор, получают ответы о 

принятых мерах.         
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Результаты общественного контроля 

регулярно разбираются в учебных 

аудиториях. По итогам мониторинга 

составляется рейтинг обследованных 

магазинов с выставлением балльных 

оценок. Определяются лучшие и худшие 

магазины. Результаты обследований 

публикуются в группе «Общественный 

контроль» в социальной сети ВКонтакте             



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

В зоне риска - молочная продукция.

Входит в основу  рациона питания 

большинства населения России.

По результатам исследований 

«Общественного контроля», доля  

молочного фальсификата в торговых 

сетях Петербурга в 2026 г. 

увеличилась на 15% к 2025 г.
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2025 г.

Молоко питьевое ультрапастеризованное: 

4 из 10 образцов (40% ), проверенные в 

испытательной лаборатории 

ФГБУ «ВНИИЗЖ»,

ФАЛЬСИФИКАТ!

2026 г.

Молоко питьевое ультрапастеризованное: 

5 из 10 образцов (50% ), проверенные в 

испытательной лаборатории 

ФГБУ «ВНИИЗЖ»,

ФАЛЬСИФИКАТ!
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КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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Молоко питьевое

ультрапастеризованное с

асептическим розливом

мдж 3,2 %

ТМ «Тяжин»

ООО «Кузбасконсервмолоко»

Кемеровская область-Кузбасс

«СВЕТОФОР»

М.д. белка 1,72% (3,0%)

М.д. жира 1,50 (3,2%)

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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Сливки питьевые

ультрапастеризованные  

с асептическим розливом

мдж 10 %

ГОСТ 31451-2013

ООО «СИБМОЛ», Кемеровская область –

Кузбасс 

(«СВЕТОФОР»)

М.д. жира 2,50% (10,0%)

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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Сливки питьевые

ультрапастеризованные  

с асептическим розливом

мдж 10 %

ТМ «Едаковъ»

ГОСТ 31451-2013

ООО «ЮНИМОЛ», 

Кемеровская область – Кузбасс 

(«СВЕТОФОР»)

М.д. жира 2,50% (10,0%)

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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Молоко питьевое

ультрапастеризованное 

мдж 2,5 %

ГОСТ 31450-2013

АО Маслосырзавод «Славянский»

Краснодарский край 

(«ВЕРНЫЙ»)

МОЛОЧНЫЙ ЖИР НЕ 

ОБНАРУЖЕН!

М.д. белка 1,47% (3,0%)

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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Восстановленное молоко 

питьевое из сухого молока

ультрапастеризованное 

мдж 3,2 %

ТМ «Это хорошо!» 

ООО «Молтрейд»,

Смоленская область 

(«НАРОДНЫЙ»)

МОЛОЧНЫЙ ЖИР 

НЕ ОБНАРУЖЕН!

ОТСУТСТВУЕТ МАРКИРОВКА 

«ЧЕСТНЫЙ ЗНАК»

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УПАКОВКА УЛЬТРАПАСТЕРИЗОВАННЫХ МОЛОКА 

И СЛИВОК, ПРОВЕРЕННЫХ В ФГБУ «ВНИИЗЖ», - ФАЛЬСИФИКАТ! 
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МАГАЗИН «НАРОДНЫЙ», ПР. КОСЫГИНА, Д.21 
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МАГАЗИН «НАРОДНЫЙ», ПР. КОСЫГИНА, Д.21 
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КАКИЕ ПРИНЯТЫ МЕРЫ?
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана м.д.ж.20%

ТМ «Фермерская лавка дяди Лени» 

ООО «Молочный Хуторок», 

Ленинградская обл. (ООО «ОКЕЙ»)

Выявлено: БГКП, 

плесени (в 9,6 раз), 

дрожжи (в 280 раз)
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана 

м.д.ж.15 %

ТМ «Николин луг», 

ООО «Кривское»,

Калужская область

(«ВЕРНЫЙ»)

Выявлено: БГКП, 

м.д. жира 10,5% 
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана м.д.ж.15%

ТМ «Митёк»

ГОСТ 31452-2012

ООО «МОЛПРОМ», 

Ленинградская обл.

(«ОКЕЙ»)

Выявлено: БГКП, 

дрожжи (в 168 раз)

м.д. жира 11% 
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана 

м.д.ж. 30 %

ТМ «Любони»

ГОСТ 31452-2012

ЗАО ПК  «Корона»

Новгородская обл.

(«АШАН»)

Выявлено: БГКП
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана м.д.ж.

20%

ТМ «Крестьянские узоры»

ООО «7 Утра»

394065, РФ, г.Воронеж 

(«СЕЗОН»)

Жир: 15%
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана м.д.ж. 20%

ТМ «Хуторок»

ГОСТ 31452-2012

ООО «Молочный комбинат 

«Энгельсский», 

Саратовская область

(«ДИКСИ»)

Жир: 15%
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75% МАРОК СМЕТАНЫ, ПРОВЕРЕННЫХ НАКАНУНЕ МАСЛЕНИЦЫ, НЕ 

СООТВЕТСТВУЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

Сметана 

термостатная м.д.ж.20%

ТМ «Васильково поле»

ГОСТ 31452-2012 ООО «Никон»

142032, РФ, Московская область

(«ВЕРНЫЙ»)

Дрожжи: в 198 раз!



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с 

сахаром м.д.ж. 8,5%

ТМ «Сгущенка «Пионерская»

ГОСТ 31688-2012

ООО «Брасовские сыры»,

Брянская область

(«СЕЗОН»)

М.д. белка 3,13% (7%)

М.д. белка в СОМО 11,9% (34%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с 

сахаром м.д.ж. 8,5%

ТМ «Сгущенка «Пионерская»

ГОСТ 31688-2012

ООО «Брасовские сыры»,

Брянская область

(«СЕЗОН»)

М.д. белка 3,25% (7%)

М.д. белка в СОМО 16,9% (34%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%, ТМ «АШАН», 

ГОСТ 31688-2012

АО «Верховский

молочно-консервный завод»,

Орловская область

(«АШАН»)

М.д. жира 7,0% (8,5%)

М.д. белка в СОМО 25,9% (34%)

Количество МАФАнМ 

превышено в 4 раза



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с 

сахаром м.д.ж. 8,5%

ТМ «Главпродукт», 

ГОСТ 31688-2012

АО «Верховский

молочно-консервный завод»,

Орловская область

(«АШАН»)

М.д. сахарозы 46,69% (43,50%- 45,50%)

Количество МАФАнМ 

превышено в 4,3 раза



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Лента»

ГОСТ 31688-2012

ООО «Карламанский

молочноконсервный комбинат», 

Республика Башкортостан

(«ЛЕНТА»)

М.д.жира 4,75 % (8,5 %)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Лента»

ГОСТ 31688-2012

АО «Консервный завод

«Саранский»

Республика Мордовия, г.Саранск
(«ЛЕНТА»)

М.д. сахарозы 47,39% (43,50%- 45,50%) 

М.д. белка в СОМО 33,3% (34%)

Количество МАФАнМ 

превышено в 6,5 раз



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Молочная страна»

ГОСТ 31688-2012

ООО «Промконсервы»,

Смоленская область, г. Рудня

(«СЕМИШАГОФФ»)

М.д. белка в СОМО 33,3% (34%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Дивно Край»

ГОСТ 31688-2012

АО «Нижнекисляйская

молочная компания», 

Воронежская обл.

(«АШАН»)

М.д. белка 6,19% (7,2%)

М.д. белка в СОМО 26,6% (34%)

М.д. сахарозы 46,35% (43,50%- 45,50%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Магнит»
ГОСТ 31688-2012

ЗАО «Алексеевский

молочноконсервный комбинат

Белгородская Обл. («МАГНИТ»)

М.д.жира 7,75 % (8,5 %)

М.д. сахарозы 48,16% (43,50%- 45,50%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «Волоконовское»
ГОСТ 31688-2012

ООО «Белмолпродукт»
г. Белгород

(«СЕЗОН»)

М.д.жира 7,75 % (8,5 %)

М.д. сахарозы 49,48% (43,50%- 45,50%)

Количество МАФАнМ 

превышено в 4,6 раз



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Молоко  цельное сгущенное с сахаром 

м.д.ж. 8,5%

ТМ «BONVIDA»
ГОСТ 31688-2012

ООО «Белмолпродукт»
г. Белгород

(«ЛЕНТА»)

М.д. сахарозы 43,21% (43,50%- 45,50%)

Количество МАФАнМ 

превышено в 7 раз



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

100% МАРОК СГУЩЕННОГО МОЛОКА НЕ СООТВЕТСТВУЮТ 

ГОСТ 31688-2012

Сливки сгущенные с сахаром м.д.ж. 

19 % «Тяжинские»

ТМ «Тяжин»

ООО «Кузбассконсервмолоко»

Кемеровская область - Кузбасс 

(«СВЕТОФОР»)

М.д. жира 11,5% (19%)

м.д. сахарозы 50,53% (37,00%- 39,00%)



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

Основные поставщики молочного фальсификата 

в Санкт-Петербург (топ-10):

1. Смоленская обл.: ООО «МОЛТРЕЙД», 

2. Ивановская обл.: ООО «Фурмановский гормолзавод», 

ООО «Вознесенское»

3. Кемеровская обл.: ООО «СИБМОЛ», ООО «ЮНИМОЛ», 

ООО «Кузбасконсервмолоко», ООО «Кузбассконсервмолоко»

4. Брянская обл.: ООО «Брасовские сыры», 

5. Московская обл.: ООО «Белопт», 

6. г. Курск: ООО «Курский сыродельный завод», ООО «Молочные берега»

7. Воронежская обл.: ООО «7 Утра»

8. Саратовская обл.: ООО «Молочный комбинат «Энгельсский»

9. Орловская обл.: АО «Верховский молочно-консервный завод»

10. Ленинградская обл.: ООО «Молпром» 



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

Торговые сети – основные проводники  

молочного фальсификата 

в Санкт-Петербурге:

1. Верный

2. Светофор

3. Сезон

4. Дикси

5. Ашан

6. Окей

7. Семишагофф



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

Потребительские риски:

1. Действующий мораторий на проверки, другие 

ограничения контрольно-надзорной деятельности 

2. Вступившие в силу с 01.02. 2026 г. изменения в Закон 

«О защите прав потребителей» (ФЗ №500 от 28 

декабря 2025 г. )

3. Изменение отношения государства к фальсификации 

пищевых продуктов и, как следствие, привыкание 

общества к наличию на прилавках 

фальсифицированных товаров.

4. Снижение активности потребителей в борьбе за свои 

права потребителей

5. Бесполезность системы «Честный знак», как инструмента 

защиты прав потребителей



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

ПРОГНОЗ:

1.Рост нарушений прав потребителей;

2.Рост объема продукции, не отвечающей 

обязательным требованиям

3.Снижение количества судебных решений в 

пользу потребителей

4. Усиление дисбаланса в системе защиты 

прав потребителей в пользу бизнеса;

5. Общее падение качества жизни население  



Санкт-Петербургская 

общественная организация потребителей 

«Общественный контроль»

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

(812) 709-20-05 

www.spbkontrol.ru


